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DILIGÈNCIA DEL TRIBUNAL QUALIFICADOR de la convocatòria dels processos d'estabilització, 
mitjançant el sistema selectiu de concurs - oposició per a la provisió de 2 llocs de treball com a 
personal de recepció,  “CON-REC-2022 Recepcionista”.      
 

De conformitat amb allò que estableix l’ Annex 1 de la convocatòria esmentada i atès que s’han 

establert els criteris de realització de les proves de la fase de concurs, aquest tribunal  

ACORDA:  

1r.- Convocar a les persones que han superat la fase d’ oposició a la realització de: qüestionari de 

competències de desenvolupament humà, competències sociopersonals del model d'acompanyament 

integral al professional, en format digital (puntuarà com a màxim 10 punts sobre la fase de concurs) de 

la fase de concurs segons l’ Annex 1 de la convocatòria. 

 

2n.- Convocar a les persones que han superar la fase d’ oposició a realització de:  entrevista semi 

estructurada (puntuaran com a màxim 10 punts sobre la fase de concurs) de la fase de concurs 

segons l’ Annex 1 de la convocatòria. 

 

3r.- El lloc i l’ hora de la realització de les proves seran els següents: 

Convocatòria  
 

CON-REC-2022 Recepcionista    

Referències: 1. RE01JC.02  

2. RE02JP.02 

Data 01/12 

Horari 15:15 a 19:00 

Lloc Residència Teresa Duran 

 

El procés de concurs es realitzarà en el següent ordre: 

1r.- Qüestionari de competències sociopersonals del model  d’acompanyament integral al professional, 

en format digital. Durada màxima de 30 minuts. 

2n- Entrevista semiestructurada, s’enregistrarà en format audio. Durada aproximada de 20 minuts 

Barcelona, 20 de novembre de 2023. 

(Signat l’original) 

Cristina Mediano Sebrechts 

Secretària del Tribunal Qualificador 
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Annex 1.- Criteris comuns a totes les categories per a la realització de les proves de la fase de 
concurs que tindrà lloc el pròxim dia 1 de desembre de 2023 

 
 
 

 Per poder accedir a la realització de les proves, les persones aspirants hauran d’acreditar la 

seva identitat mitjançant la presentació d’un dels següents documents originals: DNI, NIE, 

Passaport o Carnet de Conduir.  

 

 Durant el desenvolupament de les proves, les persones aspirants no podran disposar o ser 

portadors de dispositius electrònics, de telefonia, missatgeria o similars com, per exemple, 

rellotges que permetin la comunicació, tipus smartwatch. És a dir, no es pot disposar de 

dispositius que permetin la comunicació, consulta, transmissió d’informació, veu, 

enregistrament i la difusió d’imatges. L’incompliment d’aquesta norma comportarà l’exclusió del 

procés selectiu de la persona aspirant. Per garantir aquesta disposició, el dia de la prova es 

lliurarà a les persones aspirants borses on hauran de dipositar totes les seves pertinences que 

no podran ser utilitzades mentre duri la prova. 

 

• Qüestionari de competències de desenvolupament humà, competències sociopersonals del 

model d'acompanyament integral al professional (puntuarà com a màxim 10 punts sobre la 

fase de concurs). La prova consistirà en un qüestionari tipus test. El resultat de les 

preguntes es mesurarà en 4 nivells, del 0 al 3, que tindrà la puntuació següent: 

 

Puntuació del resultat de punts segons el nivell de competències al test  

Nivell 0 0 punts 

Nivell 1 3,5 punts 

Nivell 2 7 punts 

Nivell 3 10 punts 

 

 

• Entrevista (puntuarà com a màxim 10 punts sobre la fase de concurs). L’entrevista 

semiestructurada consistirà en una pregunta contextualitzada en el sector residencial. El 

resultat de les respostes s’equipararan a 4 nivells de competències, cada nivell de 

competències es vincularà de la següent manera: 
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Puntuació del resultat segons el nivell de competències al test  

Nivell 0 0 punts 

Nivell 1 3,5 punts 

Nivell 2 7 punts 

Nivell 3 10 punts 

 

 

 

Cornellà, 20 de novembre de 2023 

 

(Signat l’original) 

 

Cristina Mediano Sebrechts 

Secretària del Tribunal Qualificador 
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